
 

 

中古品販売利用規約 

 

【ご注文前に必ずお読みください】 

グレートインフォメーションネットワーク株式会社では、ネットショッピングでの下記規約を設けております。販売に関

するトラブル防止のため、下記販売条件をご理解いただける場合のみ、ご購入いただきますようお願い致します。  

 

【契約の成立・取消等】 

1. ご注文された直後、YAHOO からの自動返信メールが届きます。 

この時点では、まだご注文の商品に関する売買契約は成立していません。 

当社からのご注文の確認の連絡メール、または商品の発送メールの到達をもってご注文の商品に関する

売買契約が成立するものと致します。 

 

2. 在庫システムの連動によるタイムラグのため、ご注文頂いた在庫がない場合は、当社から直ちに当該事実

をお客様にメール等でご連絡致します。その際、ご注文のキャンセルをすることができるものとさせて頂きま

す。 

 

3. 当社がご注文の確認の連絡メールを送信した後であっても、 

① 第三者によるなりすまし注文であると認められるとき 

② ご購入意思のないいたずら注文であると認められるとき 

③ 代金引換決済によるご注文を承ることができない特段の事由があると当社が判断したとき 

当社はお客様からのご注文を無条件で取消し、あるいは決済方法の変更等をご提案することができ

るものとします。 

 

4. 当社は、商品等に関して正確な情報を表示するよう最善の努力を致します。 

万が一商品の販売価格に誤記があった場合は、当社の裁量により、商品の正しい販売価格をお客様へ改

めて提示し、当該価格において購入のお申込みのない場合は、注文の取り消しを行います。 

 

【責任の制限】 

1. 当社は、販売した商品に関して、当社の責めに帰すべき事由又は商品の隠れたる瑕疵に基づきお客様に損

害が生じた場合、本規約の定める範囲内で、直接損害に限り、当該商品の販売代金を上限として損害を賠

償します。 

2. 当社は、アクセス過多、その他予期せぬ要因に基づく本サイトの表示速度の低下や障害等によって生じたい

かなる損害についても、一切責任を負いません。 

3. 当社は、お客様が本サイトを利用する際に、コンピュータウイルスなど有害なプログラム等による損害を受け

ないことを保証しないものとし、お客様に損害が生じたとしても一切責任を負いません。 

4. 上記記載事項の他、本サイトのご利用にあたりお客様に生じた一切の損害について、当社は原則として責任

を負いません。ただし、本契約が消費者契約法第 2 条第 3 項の消費者契約に該当する場合には、本規約の

うち、当社の損害賠償を完全に免責する規定は適用されないものとします。消費者契約に該当する場合にお

いて、お客様に生じた損害が、当社の債務不履行又は不法行為に基づくときは、当社に故意又は重大な過失

がある場合を除いて、お客様について発生した直接かつ現実の損害を、商品の対価を上限として賠償するも

のとし、当社の予見の有無にかかわらず、特別の事情から生じた損害、逸失利益、間接損害又は特別損害に

ついては責任を負いません。 

5. 本条は、お客様に対する当社の責任の全てを規定したものであり、当社は、本条に定める他は、いかなる場合

でも、お客様の逸失利益、間接損害、特別損害、弁護士費用その他の本条に定めのない損害を賠償しないも

のとします。 

 

【価格】 

1. 販売ページにおきまして、誤解を招く恐れがあるため、当社通常価格・参考価格・定価・メーカー希望小



 

 

売価格など販売価格と異なる価格の二重表示はいたしません。 

 

【個人情報の取得・取扱い】 
1. 当社は、お客様からいただいた個人情報を、以下の目的に使用いたします。当社が責任をもって、漏えい

等ないよう安全に保管し、個人情報保護法により許容されている場合を除き、第三者への提供は一切いた

しません。  

(1)お客様の本人確認 

(2)当社の商品の販売、発送及びそのために必要なご連絡  

(3)料金の請求 

(4)アフターフォロー業務 

(5)その他、当社の業務に付随する業務 

 

【準拠法及び管轄裁判所】 

1. 本条件は日本法に準拠し、日本法に基づいて解釈適用されるものとします。また、本条件に関して生じる全て

の紛争については、当社所在の簡易裁判所または地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

【返品保証につきまして】 

1. 当社では初期不良の場合のみ、商品ご到着後 5 日以内のお申し出およびご返送いただいたものに関して返

品をお受付致します。 

2. 初期不良とは商品が動作しないなど、商品の使用に際して問題のある商品を指します。 

3. 当社において、商品状態の確認ができない場合には、返品はお受けできませんので、ご了承ください。 

4. 商品の品質には万全を期しておりますが、初期不良の可否をご自身で判断されますと後々のトラブルになり

かねませんので少しでも初期不良かな？という疑いを感じた場合はお気軽にまずはご連絡ください。 

当社で初期不良かどうかの判断をさせていただきます。 

5. 注文間違いやイメージと違うなどのお客様都合による初期不良以外の理由での返品・交換はお受けしてお

りません。注文内容を十分にご確認の上、ご注文の手続をお願いいたします。 

6. 事前のご連絡なく、お客様の判断で商品を送り返された場合は、お客様都合での返品ということでお受け取

りを拒否させていただきます。 

7. お客様都合による返品・交換は受け付けておりませんので、ご了承ください。 
 

【返品、返金についてのご案内】 

1. 商品の返品または交換 

当社販売商品に関して初期不良であると当社が判断した場合、返品（返金）または良品と交換 するものと

します。なお、在庫が無い場合は返品（返金）のみのご対応となります。 

2. 返品の送料・手数料の負担について 

初期不良の場合は当社が負担いたします。それ以外の場合の送料に関しては、お客様負担となりま

す。 

3. 返品先について 

別途ご案内いたしますので、必ず事前のご連絡をお願いいたします。 
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